Anexa nr. 2
Scrisoare de asteptari
privind Consiliul de Administratie al Societatii
Administratia Domeniului Public SA

Asteptarile actionarului majoritar

Prin prezenta scrisoare, Municipiul Oradea, actionar unic alintreprinderii publiceAdministratia
Domeniului Public SA, stabileste asteptarile pe care le are cu privire la rezultatele care trebuie
obtinute in urma implementarii Planului de Administrare a intreprinderii publice Administratia
Domeniului Public SA in termen de 4 ani, in intervalul de timp estimat martie 2021- martie
2025.

Autoritatea Publicd Tutelard Municipiul Oradea ramane angajatdsa imbunatiteascd calitatea
serviciilor de administrare a domeniului public si privat al municipiului si sa sporeasca eficienta
cu care aceste servicii sunt realizate.Ne asteptam ca operatiunile intreprinderii
publiceAdministratia Domeniului Public SAsa contribuie la indeplinirea acestor obiective.

Suntem de asemenea preocupati de urmatoarele obiective pe termen lung ale sectorului de
administrare a domeniului public si privat al UAT-urilor:

a) satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate publica ale comunitatilor locale si cresterea
calitatii vietii;

b) administrarea si gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatilor administrativ-
teritoriale in interesul comunitatilor locale;

¢) functionarea si exploatarea in conditii de siguranta, rentabilitate si eficienta economica a
infrastructurii edilitar-urbane aferente;

d) ridicarea continua a standardelor i a indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate;

e) crearea, dezvoltarea §i modernizarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatilor
administrativ-teritoriale, in corelare cu planurile i documentatiile de urbanism si amenajare a
teritoriului;

f) descentralizarea serviciilor publice si aplicarea principiilor economiei de piata si ale liberei
concurente;

g) protejarea domeniului public si privat si punerea in valoare a acestuia;

h) protectia si conservarea mediului natural si construit, precum si a monumentelor si siturilor
istorice §i arhitectonice, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

1) protectia igienei si sanatatii publice, in conformitate cu reglementarile specifice in vigoare.

Vom continua si dialogdm cu consiliul de administratie cu privire la imbunatatirea performantei
intreprinderii publice si cu privire la un management eficace al capitalului, conform cu
asteptdrile din aceasta scrisoare.

Viziunea actionarilor asupra obiectivelor de dezvoltare a companiei

Actionarul Municipiul Oradea recunoaste cd conditiile din piatd suntatat de tip monopol
(administrare cimitir,) si de naturd concurentiala (stranduri, Zoo, piete publice).

In viziunea noastrd, intreprinderea publica se confrunta cu urmatoarele:

- provocari: cresterea gradului de satisfactie al clientilor , renuntarea la subventii pentru
activitatile din domeniul public.

- dificultati :reducerea ofertei de personal calificat ,

- oportunitdti noi —accesarea de fonduri UE 2014-2020, investitiile deja realizate in perioada
anterioara

- riscuri — scaderea puterii de cumparare a populatiei , reducerea numarului de clienti ,



Recunoastem ca realizareade investitiieste oportund, iar riscurile asociate cu executia — pentru
care trebuie si existe strategii de atenuare a riscului — sunt imposibilitatea asigurarii resurselor
financiare si selectarea executantilor care sd asigure realizarea de investitii de calitate si la timp.

Ne asteptdm ca planurile de investitii propuse de conducerea intreprinderii publice sa fie bazate
pe note de fundamentare/studii de fezabilitate solide, intemeiate, care demonstreaza eficienta si
oportunitatea investitiilor, ca si potentiala valoare pentru actionari si pentru alti factori interesati.
Astfel, planurile de investitii trebuie sa aiba o valoare neta prezentd pozitiva, in conditiile unor
asumptii rezonabile cu privire la beneficiile viitoare si la costul viitor cu capitalul.

Actionarii confirma faptul ca obiectul de activitate al intreprinderii publice nu poate fi altul decat
cel inscris in Statutul intreprinderii publice, si cd orice schimbare trebuie sa fie aprobata prin
modificarea statutului.

Clasificarea intreprinderii publice

Consideram ca intreprinderea publicd se calificd in categoria intrepriderilor publice al caror
obiectiv principalde activitate este prestarea serviciului public de administrare a domeniului
public si privat al UAT-ului.

Consideram ca intreprinderea publica opereaza atat in conditii de monopol (cimitir) cat si intr-o
piatd concurentiald, astfel incat ar trebui sd ia toate masurile pentru cresterea eficientei si
competivitatii.

Dividende

Repartizarea profitului la intreprinderile publice se face cu respectarea OUG 64/2001.

Avand in vedere faptul ca activitatea societatii este subventionatda de catre Municipiul Oradea,
tinta anuald este un profit de 0+.

Ne asteptam sa fim informati din timp de catre consiliul de administratie cu privire la schimbari
survenite in planificarea afacerii, de naturd sa puna in primejdie aceasta tinta.

Avertizare timpurie asupra oricirei schimbari materiale intervenite in prognoza care sta
la baza Planului de Administrare

Este important ca administratorii sa informeze actionarii in timp util de orice risc de deviere de
la performanta asteptata.

Astfel, ne asteptim ca administratorii sa facad o cuantificare a riscurilor si sa consulte in timp util
actionarii daca se asteaptd devieri semnificative de la tintele previzionate

Revizuirea strategiei corporative

Ne asteptdim ca administratorii sd lucreze impreund pentru a asigura finalizarea la timp a
revizuirii strategiei intreprinderii publice pentru urmatoarea perioada. Ne asteptam ca, In urma
finalizarii acestui proces, consiliul de administratie sd poarte discutii cu reprezentantii
Municipiului Oradea cu privire la directia strategicd a companiei. Ca actionari, ne rezervam
dreptul de a solicita informatii ulterioare cu privire la directia strategica a inteprinderii publice si
asteptarile generale exprimate 1n prezenta scrisoare.

Analiza prognozei economice

In ceea ce priveste analiza prognozei pentru fiecare an, cuprinsd in Planul de Administrare,
solicitam ca aceasta sa reflecte scenarii probabile fundamentate pe indicatori statistici oficiali.

Schimbari legislative si de reglementare asteptate



Cadrul legal in baza caruia functioneaza intreprinderea publica este dat de legea societatilor
comerciale, OG 71/2002privind administrarea domeniului public si privat, legislatia specifica
societatilor detinute majoritar de UAT-uri.

In acest context, la nivel central (Guvern, Parlament) se pot lua decizii cu potential impact
asupra intreprinderii publice. Ne asteptdm ca administratorii sa analizeze schimbdrile legislative
anuntate, si sa raporteze asupra impactului estimat al acestora catre actionari.

Aranjamente legate de finantarea si negarantarea de ciatre Municipiul Oradea a datoriilor
intreprinderii publice

Va rugam asigurati-va cd, dacd contractati imprumuturi, creditorii trebuie informati ca respectiva
datorie nu reprezintd datorie publica locala si, ca atare, nu este garantatd de catre municipiul
Oradea.

Infuzii de capital

municipiului Oradea si, 1n orice caz, vor fi supuse unei analize atentie a beneficiilor asteptate
fata de alta surse de finantare.

Calitatea si siguranta serviciilor

Actionarul majoritar Municipiul Oradea este constient de importanta calitatii si sigurantei
serviciilor oferite de intreprinderea publica Administratia Domeniului Public SA De aceea,
solicitdm ca intreprinderea publica sd contribuie la implementarea de obiective de imbunatitire a
calitatii serviciilor prestate.

Pe cale de consecintd, ne asteptam ca administratorii sa fie informati cu privire la gradul de
satisfactie al clientilor/ consumatorilor si sda permitd accesul la informatii reale, cu costuri
scazute.

Valori de respectat

Unele dintre valorile de baza ale municipiului Oradea constituie respectul pentru contribuabil,
utilizarea in conditii de eficientd a patrimoniului public si cheltuirea eficientd a banului public.
Se impune ca intreprinderea publica sa tina cont in activitatea sa de aceste valori.

Etica si integritate

Amintim importanta implementdrii unui Cod de Eticd care recunoaste semnificatia si
reglementeaza conflictul de interese si confidentialitate.Subliniem importanta revizuirii regulate
a functionalitatii sistemului de control intern de catre admnistratori, ca si importanta Comitetului
de Audit din cadrul CA, precum si a lucrului acestui cu auditoria interni si externi responsabili
de aceste aspect.

Rezultate strategice pentru urmatorii patru ani

Urmatoarele rezultate strategice sunt asteptate a fi atinse in urmatorii patru ani, la standarde/

costuri rationale, eficiente, scazute, etc.

1. societatea sa actioneze ca un holding de servicii publice, astfel incat profitul realizat pe unele
din activitati sa acopere pierderea inregistrata pe alte activitati



2. realizarea unui serviciu public de calitate in conditiile reducerii gradualein fiecare an a
subventiilor de exploatare acordate de la bugetul local

cresterea numarului de clienti beneficiari ai serviciilor

reducerea cheltuielilor de exploatare raportat la cifra de afaceri

5. diversificarea paletei de servicii prestate catre populatie/turisti

bl

Aceste rezultate strategice trebuie evidentiate prin actiuni specifice propuse in Planul
deAdministrare.

Ne asteptam ca toti membrii CA si fie informati cu privire la aceastd Scrisoare de Asteptari, iar
aceasta sd fie publicatd pe pagina web a intreprinderii publice, cu tratarea pertinentd a
informatiei confidentiale si sensibile din punct de vedere concurential.

Comunicare si raportare

Actionarii se angajeaza la intarirea raspunderii strategice, la imbunatatirea gestionarii activelor
companiei si la clarificarea asteptarilor lor cu privire la intreprinderea publica. Aceste prioritati
sunt posibile prin imbundtatirea comunicarii bidirectionale intre administratori si actionari,
pentru a sprijini o intelegere a asteptarilor actionarilor, a prioritatilor guvernamentale, a
nivelurilor de responsabilitate si a alinierii cu prioritatile strategice ale intreprinderii publice.

Ca atare, este important ca ambele niveluri sd se tind reciproc informate cu privire la orice
aspecte cu impact material asupra intreprinderii publice si/ sau asupra intereselor actionarilor,
inclusiv informatii cu privire la riscurile cu privire la Indeplinirea planurilor de administrare.

Consiliul va redacta, transmite si publica rapoarte semestriale si anuale cu privire la Indeplinirea
indicatorilor de performanta si a Planului de Administrare.

Remuneratia

Sistemul de remunerare si stimulare a administratorilor si conducerii executive este de asemenea
naturd incat sd ducd la cresterea valorii intreprinderii publice. Remuneratia directorilor va fi
rezonabild in raport cu alte companii similare. De asemenea, ne asteptdm ca propunerile de
remuneratii pentru conducerea executiva sa fie fundamentate de Comitetul de Nominalizare si
Remunerare din cadrul consiliului de administratie si ne asteptdm la o legaturd directa intre
performanta companiei $i remuneratia acordata.



